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Cargo: ice de O y Tecnologia
Fecha y nimero de Acta de
n del PMA
No. Informe
Aspecto Duracién en Ponderacién | % avance de by de Fecha cierre No. De
Criterio o Objetivo Plan de trabajo Fechalnicial | Fecha Final Reagendamiento | por aspecto dell personas Evidencias Observaciones Oficina de Control Interno de g
Evaluado dias Seguimiento y|del hallazgo |  Radicado
evaluado | por accion responsables
Fecha
Jeccion de informacion def
1. Recoleccion de informacion de la produccion de 10/06/2021 13/09/2021 57 dias. 100%
documentos en i banco
e realz reunie con a Directora encargada del Departamento y os fundionrios esponsables a a fecha de|
1a implementarién de las actividades acordadas en el PMA; con el siguente resultado: La compilacion de
) informacion, normas, procescs y procedimientos, y s entrevistas con las unidades productoras de
£ omanert de opecres s | lomacn. 4 anko 3 3V01/203, % ancuenton secutdas 1 100%. Lo teiors scivdode
1o el e v scidades: 1) Complacin d| DepTMEo S |, 10 e conrcv spanon et de s tacdlogsprs o e ds i st e
omacn R I I 00 imianosy Denists eon | Gesn | Ol cmorspel et oson:
unidades productoras de informacién del Documental fas actividades realizadas.
Banco,
Enero 2022
1) Posteriormente, s inclé el andlsi d ainformacidn, roceso e lcul se elabora el borador de as TRD[
e e formto xaead n st s s ik of e de reanctn, dupesii ot 1o 1
primarios y procedimiento legal de las series; actividad que al 31/01/2022 se encuentra en un 85% de|
1 100P 131/01/2022 ha desarotado s tdonaimnt s 1 s abor de ol con s rss s propuesta e THD dabordes, on e
siguientes actividades: 1) Andlisis e contar con su revisién y un
intepretacion dela informacién, y2) et e R
o e Deseuerio o s o nes s e e sl 7545131011202 e
o o s e aue se encuentra deritro del tempo del cromograma plarizadoal AGN,
2) Durante el periodo febrero -a la tercera | Departamento de . Junio 2022 o con a u , ) - B
1.2 Aplicar a metodoiogia en a5 reas del banco | o0 13/09/2021 264 100% semana de junio de 2022, desarroll6 las Operaciones - G Or 0 2) D¢  ocerde cti idade progr o P ! DoP |3 ‘u : § it ! z ‘
para formular las TRD en conjunto s siguientes actividades: a) verificacion de la Gestion gt actual ‘““:"‘ e T"D'h“ o S':" 2) Ard 'v: en excel “"" Eldmuew ¢ los “'""‘“ p"“‘:"’ 1os en 13
tcturs orginics (oguigramms frentes | Docomental eztmnu: e Banc. ) Crtns descptivs - documento o ual et o cargos  funconesdel slmg (se]
normas de creacion, b) Andlisis de las adjunta documento). c) - . Representa las dreas| Informe #.2
" intervridas para su reision y depuracion d informacién. ) Organigrama actalzado y publcado en la| o 2
yeubserie, ) Alustes!formatode pégina WEB del Banco en el siguiente enlace: https://www.hancoldex.com/es/sobre-bancoldex/quienes-|
clasificacién documental, e) Ajuste somos/nuestro-equipo-2178.
procedimientos, ) Valdacion de nformacion P e s stabecido. (e b » X
! e adjunta ol cronograma con las actvidades establecidas. (Ver hoja"Cronograma TRD" de ese archivo)
Dicembre 2022
E128/07/2022 Iz o B dicé ante el AGN las TRD, # Informett. 3
acuatar s T80 2012007355, ta comncacon s i por o AN sgin radcodo . 120721370 Gl ajorsors| (TR
para os periodos 440372022 30% {Ver soporte hoja de este archivo Comuicacion convalidacion AGN). De gual forma al ANG ¢l banco erviola| *9e™"®
Documental | 2015212020 carpeta denominada "Convalidacion” de acuerdo con los requistos para cste roceso,
Cronograma TRO'AL
2. Actualizar Tablas de Retencion Documental 14/09/2021 4/03/2022 117 dias 50%
Esta actividad depende de finalizar la revision de las TRD con las 4reas. Informe #.1
31/01/2022
Junio 2022
A la fecha el DOP - Gestion Documental tiene programada la presentacién de la actualizacién de TRD ante al Informe #.2
2.1 Revision por parte del Grupo Interdisciplinario 14/09/2021 17/09/2021 2 dias 100% 105/07/2022 se presenté al CIGD las TRO Grupo Grupo I finalizar Junio y CI de Julio. Junio 2022
para su aprobacién Interdisciplinario
Dicembre 2022
E105/07/2022 el lider del proceso presentd al CIGD las TRD para su aprobacion. (ver evidencia hoja de este Informe #.3
archivo "Acta CiGD" Dicembre 2022
Informe .1
31/01/2022
\ . Informe 2
"3 2.2 Aprobacién CIGD 20/09/2021 20/09/2021 1dia 100% Act CIGD #139 del 05/07/2022 Miembros CIGD Idem
3 Junio 2022
2
% nforme 1.3
3 Dicembre 2022
=
&'i Informe #.1
1012022
a2 Actividad de radicacion ante el AGN posterior al CIGD. 31/01/20:
o
- Informe #.2
< 2.3 Convalidacion ante el AGN 20/09/2021 3/03/2022 113 dias 0% bop T yors
£ -
5 Pendiente respuesta concepto técnico po parte del AGN oot
: Dicembre 2022
£
nforme .1
31/01/2022
sta actvidad depende de la anterior, una vez sea aprobada a actualizacén de TRD por parte del AGN, se
2.4 Divulgary publicar en pagina WEB del banco las 4/03/2022 4/03/2022 1dia 0% DOP, 0CO realizara proceso de socializacion para la aplicacion por las dreas del Banco y posterior publicacién en la IJM::“;U‘;;
pagina web conforme lo cita la ley 1712. un
nforme #3
Dicembre 2022
Piloto MTI 19/07/2021 9/08/2021 15 dias 100% DOP - Proveedor
1. Planeacién 9/08/2021 3/09/2021 20 dias. 100%
Se evdencd Ia contratacién del servicio con el proveedor M, balo Ia orden de serviclo #.2021222,
El Banco suscribié orden de servicio legalizada el 03/12/2021, plazo tres (3) meses, el pago acordado es mes vencido previa entrega del informe] Informe #.1
1.1 Proceso Precontractual 9/08/2021 3/09/2021 20 dias 100% #2021222, con el objeto de levantar el DOP - 0GC Orden Servicio 2021222'1A1 de la gestion realizada en el mes anterior. (Ver hoja denominada Orden Servicio 2021222) 31/01/2022
inventaro documentaldel Banco
2. Ejecucion 6/09/2021 14/01/2022 90 dias. 100%
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Fechay ndmero de Acta de
aprobacién del PMA
. No. Informe
Ponderacién | % avance de Areasy
" Aspecto L Duracién en N N de Fecha cierre No. De
Criterio Objetivo Plan de trabajo Fecha Inicial | Fecha Final Reagendamiento | por aspecto de I personas Evidencias Observaciones Oficina de Control Interno -
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Fecha
Informe #.1
Enero 2022 31/01/2022
1) e acuerdo con I informacién brindada por el p , a
con el informe de gestién recibido el 07/01/2022, se esta validando la informacién suministrada por el
proveedor, labor que requiere de complementar datos, con el fin de contar con a totlidad de informacidn
que garantice la correcta definicién de series y subseries.
ciaborarel Como evidencia se adjuntan
o archivos en exceldonde consta nforme #.2
. el registro de Inventaro
Inventario | documentalen el & Junio 2022 Junio 2022
Documental | Formato Unico de 2.1 Trabajo de campo para levantar inventario 11/02/2022 25% E1DOP finalizs el levantamieno del inventariol 2) Durante los meses de febrero a la segunda semana de junio de 2022, el DOP realizé el levantamiento del
FUID Inventario i PO 6/09/2021 14/01/2022 %0 100% bop inventario para un total de 17.012 v40.877
Documental - | documental documental. GAADODO13Formato.
inicodelnventarioDocumentalV
FUID 441 De otra parte con el fin de validar la informacion el DOP seleccioné una muestra de archivo central de 11.278|
expedientes (28%), de los cuales a la fecha han revisado 5.102 (45%).
L totaldad de los archivos el
Banco hars entrega al AGN
e con el fin de alinear el entrega de cargos, se actuslizo el documento RH-
medio electrénico, lo anterior ARH-F-058 Formato de Paz y Salvo y se disefio el
er o vt ol b | los cuales a la fecha dientes de formalizar en el Sistema
destinado para el envio del de Gestién de Calidad del Banco.
presente informe no permite su
adicion por el tamafto de los
3. sistematizacion 17/01/2022 11/02/2022 20 0% archivos.
Los inventarios ya se encuentran en hojas electrénicas enelformato FUID establecido por Gestion de Calidad
en el Banco, insumo para la 6n programada en el la gestion Informe #.2
documental del Banco (Onbase),actividad incluida en el proyecto del "Médulo de Gestion de Archivos", el Junio 2022
3.2 Migrar los inventarios a OnBase 17/01/2022 11/02/2022 20 dias. 50% DOP-DTI cual se realizar durante may 2022
1. Clasificar los expedientes vs. TRD 17/01/2022 25/02/2022 30 dias 100%
 seleccn natural o depura Informe #.1
expedientes acorde con el instructivo de| 17/01/2022 25/02/2022 30 dias 100% 1) Ener0 2022 31/01/2022
aplicacién Actividad no iniciada, toda vez que se requiere de la finalizacion del inventario documental.
‘Aplicar las TRD de |3-Proceso de aplicacién 28/02/2022 18/07/2022 95 dias 0% Como evidencia se adjuntan
. 3.1 Seleccionar los dc i han cumpli 1) Para iniciar en 2022, una vez culminado. Informe #.2
o sioaonz | 18z 15 s o ren 2022, o v archivos en exceldonde consta [2)Junio 2022 Iforme 2
Tablasde  |los periodos 2000, jsu.tiempo de retencién el registro de inventario: De acuerdo con la informacién recibida del DOP, al corte de la tercera semana de junio de 2022, el rea de|
Retencién 2008, 2009y ‘3 2 Remitir los inventarios sujetos a eliminacién a 221032022 25/03/2022 4 dias 18/07/2022 15% 0% 2) Durante los meses abll I beroera semona oop Gestion Documental ,la aplicacién de las TRD por los aios 2000, 2008, 2009 y 2014, debe realizarce a 33 de| 0.568965517
Documental 2014y aprobacién P e 2022, ol DOP ha aliado | GAADODO13Formato las 58 dreas del Banco, de las cuales a la fecha del informe se han aplicado: a) 24 dreas (100%), b) Avance en
convalidadas por |3 3 soicitar la publicacién en el sitio WEB del banco i ]pht’m" e on s a,rm:e‘ o GinicodelnventarioDocumentalV mas del 50% 6 dreas, y menos del 50% 3 érea. Las acciones ejecutadas para Ia implementacién de las TRD|
parte del AGN [ jos inventarios de docamentos a liminar 28003202 | 23/06/2022 60 dias o% ) comprende: Clasifcacin de expecientes frente a TRD, depuracion de os mismos en cuanto a duplicidad |
identificacén de documentos faliitativos, y eliminacion mediante acta de documentos como propuestas fo
3.4 Cc I te lacionadas su
-omunicara fas partes reladonadas = 24/06/2022 24/06/2022 1dia 0%
o eliminacién
53Rt s e dposn el oo | s o -
1. Organizacién de archivos de gestion en el banco |  21/07/2021 30/09/2021 29 dias 100%
Enero 2022 Informe #.1
El Departamento de Operaciones - Area Gestion Documental estd en el proceso de elaboracion del|  31/01/2022
documento de acuerdo con el procedimlento vigente. Una vez se encuentre terminado y aprobado se
Actualizacén instructivo, en donde se dan los remitird al AGN.
lineamientos parala organizacién de archivos se Adjunta Instructivo de Informe #.2
1.1 Elaborar el instructivo para los capacitadores 21/07/2021 30/07/2021 8dias 100% de gestion al interior del Banco, lo anterior de DoP. Organizacién y Transferencia |Junio 2022 21/06/2022
acuerdo con o establecido por el AGN en el Documental-Versidn#.3 | El 26/03/2022 el DOP publics en el Sistema de Gestion del Banco Ia actualizacidn del documentol
Acuerdo 042 de 2002 denominado "Instructivo de Organizacién y Transferencia Documental" - versién #.3, el cual tiene como
objetivo dar a conocer a én las actividades y pautas a seguir \os archivos fisco d|
gestion, y de esta manera disponer los documentos de forma ordenada para su consulta; o anterior del
acuerdo con o establecido en e Acuerdo 042 de 2002 del AGN.
nforme 1.1
Enero 2022 31/01/2022
[Actidad no iniciada, toda vez que se requiere de l finalizacion dl inventario documental.
Instructivo para la
1.2 Blaborar nstruct rizacien FUID
en D:b::r instructivo para parametrizacion 21/07/2021 22/07/2021 2 dias 100% DOP parametrizacion del aplicativo |Junio 2022 Informe #.2
de Gestién Documental Con el fin de dar valor agregao a la gestién de actualizacion del FUID, el DOP elaboré el Instructivo de uso] Junio 2022
interno en el o parala
administra la Gestién Documental del Banco (OnBase).
Enero 2022
Actidad no iniciada, toda vez que se requiere d I finalizacion dl inventario documental
_ Junio 2022 Informe #.1
E Desarrollar Los inventarios ya formato por Gestién de Calidad | 31/01/2022
< nde | proyectode en el Banco, insumo para la sistematizacién programada en el aplicativo donde se administra Ia gestion
g Archivosde | Organizacién de 30/09/2021 20% documental del Banco (Onbase),actividad incluida en el proyecto del “Modulo de Gestion de Archivos”, el
5 Gestion Archivos de 1.3 Actualizar parametrizacion FUID en Onbase 30/07/2021 13/09/2021 30 dias 100% Se termin de parametrizar el DbOP cual se yoy 2022. Informe #.2
3 Gestion  [acorde a actulizacén TR FUID en el aplicacidn de gestién documental, Junio 2022
8 icemre 2022
P Al 07/12/2022 el érea de gestién documental terminé la parametrizacién del FUID en el aplicativo-modulo|
S5 sooE Informe #.3
S Dicembre 2022
s L evidencia de a implementacién de esta actvidad se encuenra en la carpeta asignada por el AGN para el
‘e envio de la informacin, la carpeta denominada "Informe final hallazgo #7, Anexos 3,4, 5,6, 7 v 9, |
& evidencias de pruebas SGDEA
s b
g0
o 100%
Junio 2022
Bl (DOP) - de trabajo, con el
Como evidencia se adjuntan | fin de organizar el archivo fsco en as dependencias del Banco; en este sentido a I fecha 33 de las 58 reas
archivos en exceldonde consta [ han sido intervenidas, el plan de trabajo incluye Ias actidades deseleccién, depuracién y ciasifiacion del
elregitro deinventario: | expedientes frente a TRD 2014,y de
gestion aprobado por la Administracidn del Banco; estas actvidades se fealizan con el acompafiamiento
2. Trabajo de campo con las dreas acorde a Durante los meses de abril a la tercera ontrolV3 CTR
Mo ; 00P - AREAS . s30 Informe #.2
actualizacién 30/07/2021 30/09/2021 43 dias 100% semana de junio de 2022, el DOP realizo el BANCO De otra parte como resultado del anilisis de la informacién el DOP identifico 39 dreas que tienen series de| B 2022
proceso de organizacién de archivos para 33 6 |, diferente a la 5 sentido, unie
ireas del Banco inicodelnventarioDocumentalV dreas para tomar Ia muestra del de 1a hoja de contro de operaciones,
Contralori, de cartera y de Estrarégico). Asi mismo s
precso aclrar que el Banco cuenta con seriessimples que i requieren hojade control
Programa de Gestién
Documental Finamente, se adjunta el Programa de Gestidn Documental actuaizado y anticulado con los controles
existentes en el Banco y el proveedor de custodia (Archivos de gestion y central) relacionado con seguridad,
custodia  reserva de1ainformacien
o
pesarrollr | Andlss conjunto entre 1as dreas juridicas de
AGN otorga plazo
proyecto de|Bancéldex y BanRepiblica sobre el alcance de la : f ; .
Tablasde  |organizacion de|transferencia de expedientes (Actas adicionales a| AGN otorga plazo méximo de 3 afios
5 para intervenir Junio de 2024 10% re esta acti recomendo al elaborar plan de trabajo con el fin de informe:
Valoracién  |Fondo acta inicial para entender para que BX recibid los| para intervenir este Fondo Acumulado) * % 2 Y 0% Sobr idad doal  elaborar plan de trabajg 1fin de Informe #.1
Documental |Documental |expedientes y el tratamiento que e debe dar BX al gsteFond hacer el seguimiento. 310112022
pcumuiado | inventario remanente)
Proexpo
100% 73%




