ANEXO 7 — REQUERIMIENTOS TECNICOS.

SERVICIO DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA

DESCRIPCION DE PERFIL DE CARGO RECEPCIONISTA Y GUARDA DE SEGURIDAD

A. ACTIVIDADES PRINCIPALES

1. Atencidn al cliente:

Atender visitantes, contratistas y funcionarios en las recepciones de las entidades, en temas
como:

N

Registro y control de acceso a visitantes, confirmacidn de ingreso area a visitar, objeto de
la visita.

Manejo de consola telefdnica (transferencia y recibo de llamadas)

Manejo de dispositivo de rutinas de seguridad, registro de ingreso o salida de activos.
Diligenciamiento de formatos de control.

Llevar control permanente para impedir que se produzcan dafios personales, robos y actos
gue alteren el normal funcionamiento de la entidad.

. Labores operativas

Realizar labores operativas de controles y protocolos de seguridad.

Monitorear cdmaras de seguridad, reportar y registrar cualquier novedad.

Control de acceso a zonas restringidas.

Registrar el ingreso de funcionarios, visitantes, contratistas, etc.

Garantizar que personas ajenas sin autorizacion no permanezcan en las instalaciones.
Detectar y activar el Plan de Emergencias cuando exista presencia de personas
sospechosos que merodean o se encuentran en las instalaciones.

Actividades de apoyo de plan de emergencias Primer Respondiente (extincion de
incendios, procesos de evacuacidn y atencidn primeros auxilios,)

Manejo de dispositivo de rutinas de seguridad, registro de material como; herramientas,
computadores, activos fijos del puesto, entre otros.

Reportar novedades y eventos presentadas en el servicio.

Envid de correos electrénicos.

Elaborar y presentar informes y reportes de las ocurrencias que se manifiesten en el
servicio en forma diaria, de acuerdo con los requerimientos de los supervisores del
contrato de cada entidad.

Cumplimiento de consignas particulares y generales.

Demas labores del rol de guarda de seguridad y recepcionista.

FORMACION

Titulo de bachiller

Conocimientos bdsicos de ofimatica.

Curso de servicio al cliente, para lo cual allegara certificacion expedida por Institucién de
Educacién Formal o No Formal

Haber cursado y aprobado cursos basicos de reentrenamiento y fundamentacién en la
prestacién del servicio de Vigilancia y Seguridad Privada, con intensidad minima de 30



horas y certificados por una academia debidamente aprobada por la Superintendencia de
Seguridad y Vigilancia Privada.

e Acreditar conocimientos basicos con enfoque capacitacién—en—curses de operador de
medios tecnolégicos mediante una formacién formal o no formal, sin la acreditacién de
operador de medios tecnolégicos de la expedide—poruna—academia—autorizada—peria

Superintendencia de Vigilancia. Aptica—para-el-persenal-gue-maneje—elcircuito-cerrado-de
lovisia ey

C. EXPERIENCIA:

e Minimo 2 afos de experiencia en cargos de guardas de seguridad y recepcionista, atencién
de clientes, preferiblemente en el sector financiero / comercial

D. COMPETENCIAS:

e Aptitud Verbal

e Aptitud y actitud de servicio al cliente
e Manejo de relaciones interpersonales
e Trabajo en equipo

e Responsabilidad y puntualidad

e Proactiva y dindmica.

E. OTROS —REQUISITOS RECEPCIONISTA Y GUARDA DE SEGURIDAD

1. Antecedentes judiciales, disciplinarios, fiscales, de medidas correctivas y del Registro de
Deudores Alimentarios Morosos.

No tener antecedentes Judluales disciplinarios; y flscales ni—de—medidas—correctivas—ni
F A} para lo cual
debera aIIegar certificaciones expedidas por la Policia Nacional, Ia Procuraduria General de la

Nacién; y La Contraloria General de la Republica;—el-Sistema-de—registro-Nacional-de—medidas

c—e#eehvas— con fecha de expedicién no super|or a un (1) mes de anterioridad al inicio de Ia

2. Situacion Militar Definida

Aportar certificado que demuestre situacion militar definida o la libreta militar
correspondiente, en los casos que aplique.

3. Certificado de Aptitud Psicofisica

Aportar certificado de aptitud psicofisica para porte y tenencia de armas de fuego, para el
personal que utilice armas de fuego en la prestacion del servicio, expedido por una institucién
especializada registrada y certificada ante la autoridad respectiva y con los estdndares de Ley.
Esta certificacion deberda mantenerse vigente durante toda la ejecucidn del servicio.

4. Acreditacion y credenciales del personal operativo

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 87 del Decreto 356 de 1994, modificado por el
articulo 103 del decreto 019 de 2012, “(...) el personal operativo de los servicios de vigilancia y



seguridad privada, para su identificacion como tal, portaran una credencial expedida por el
titular de la licencia de funcionamiento, con la observancia de los requisitos de capacitacion y
entrenamiento en vigilancia y seguridad privada, segin la modalidad en que se desempefiara y
de la idoneidad para el uso y manejo de armas de acuerdo con la ley (... )”

Aportar fotocopia legible de las credenciales vigentes del personal de vigilancia, las cuales
deberdn ser expedidas por el titular de la licencia de funcionamiento y por la Superintendencia
de Vigilancia y Seguridad Privada, de conformidad con la normatividad vigente.

Para el personal que maneje el circuito cerrado de television debera estar acreditado como
operador de medios tecnoldgicos.

5. Se debe aplicar pruebas de confianza laboral (pruebas psicométricas).

6. Para los puestos que determinen previamente las Entidades, deberdn realizarse pruebas
de Poligrafia cuyo costo se encuentra incluido dentro de la propuesta Econdmica que
presente el Proponente.

F. ELEMENTOS REQUERIDOS POR EL PERSONAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
1. Uniformes:

Compuesto de vestido completo, calzado, placa, carnet de identificacion y demas elementos
requeridos dando cumplimiento a las Resoluciones 510 de 2004, 5351 de 2007 y la No.
20224100029767 de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada y demds normas
vigentes. El Proponente anexard copia de la autorizacion vigente por la cual, la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada le autoriza el uso de uniformes y
distintivos. Si el proponente ha solicitado ante la Superintendencia alguna modificacién a sus
uniformes y distintivos, allegard ademas de la fotocopia de la resolucién el respectivo
documento con recibo de radicacion ante dicha Superintendencia.

2. Armamento:

Un (1) revolver calibre 38L, por cada puesto de servicio que lo requiera de acuerdo con las
necesidades de la entidad, cada arma debe tener carga completa y adicionalmente seis (06)
cartuchos para cada una de ellas, todas deben estar en perfecto estado de funcionamiento,
contar con el respectivo permiso para porte y/o tenencia vigente, de conformidad con lo
establecido en el articulo 11 del Decreto 2535 del 17 de Diciembre de 1993, la Ley 1119 de
2006 y demads normas que lo sustituyan, adicionen o reformen. No se acepta armamento a
nombre de personas naturales.

Previo al inicio de la operacién se debera presentar al supervisor del contrato designado por
cada Entidad, la relaciéon de las armas de fuego que utilizara en la ejecucién del servicio,
indicando numero del arma, nimero de salvoconducto, carga y sede y puesto, a la cual se
destina el arma para la prestacion del servicio, acompanada de copia legible de los
salvoconductos vigentes, expedidos por la autoridad competente.

3. Elementos de comunicacién y de apoyo
a. Un (1) radio de comunicaciones, o sistemas de comunicacién directa, de tecnologia IDEN

(Red Mejorada Digital Integrada), o celular, por cada puesto de servicio con los
respectivos accesorios, accesos y datos, donde se prestard el servicio de vigilancia. Se



C.

debera garantizar que los equipos de comunicacién ofrecidos permitan la comunicacién
entre los puestos de servicio, la sala y/o central de monitoreo de la empresa, el supervisor
interno de la empresa de vigilancia y el supervisor del servicio designado por la cada
Entidad. No se aceptan equipos a nombre de personas naturales.

Para el caso de comunicacién por radio o por radio codificada (radios, comunicacién por
radio codificada) debera presentarse: la respectiva autorizacién emitida por el Ministerio
de Tecnologias de la Informaciéon y las Comunicaciones para la utilizacién de las
frecuencias radioeléctricas y red privada, en la ciudad de Bogotd D.C. y deberd ser
aplicable en otras ciudades del pais.

Los equipos moviles, equipos de comunicacién y los planes de voz y datos para los
servicios de vigilancia no tendran costo adicional y su valor se entenderd incluido en el
valor total de la propuesta. No debe, por tanto, cotizarse por separado.

Una (1) linterna por cada puesto de servicio de (veinticuatro) 24 horas: Industrial, manual,
recargable, en perfectas condiciones de funcionamiento, y mantenerla durante todo el

tiempo de ejecucidn del servicio.

Libros de Minuta



G. CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DE LOS SERVICIOS

Entidad Rango de | Horarios Ubicacion Ciudad Recursos Cantidad
Tiempo Humanos
Bancéldex | Lunes a | 12 horas diarias diurnas Calle 28 No. 13A-15 Piso 21, 37 al 42. | Bogotd D.C. Recorredor 1
Domingo Edificio CCl guarda lider
y Festivos armado
Bancdldex | Lunes a | 12 horas diarias nocturnas | Calle 28 No. 13A-15 Piso 21, 37 al 42. | Bogota D.C. Recorredor con 1
Domingo Edificio CCl arma
y Festivos
Bancéldex | Lunes a | 12 horas diarias nocturnas | Calle 28 No. 13A-15 Piso 21, 37 al 42. | Bogota D.C. Recorredor sin 1
Domingo Edificio CCI arma
y Festivos
Bancéldex | Lunes a | 12 horas diarias diurnas Calle 28 No. 13A-15 Piso 37 al 42. | Bogota D.C. Recepcionista 5
viernes Edificio CCI vigilante sin
arma
Bancdldex | Lunes a | 8 horas diarias diurnas Calle 4 Norte No.IN - 04 Edificio | Cali— Vigilante sin 1
viernes Mercurio, Barrio Centenario Valle del Cauca arma
Bancdldex | Lunes a | 8 horas diarias diurnas Carrera 52 No0.76-167 Local 101, | Barranquilla— Vigilante sin 1
viernes Centro Comercial Atlantic Center Atlantico arma
Bancdldex | Lunes a | 8 horas diarias diurnas Calle 4 Sur No0.43A-30 Local 102, | Medellin — Vigilante sin 1
viernes Edificio Formacol Antioquia arma
Fiducoldex | Lunes a | 12 horas diarias diurnas Calle 28 No. 13A-15 Piso 21. Edificio | Bogotd D.C. Recepcionista 1
viernes CClI vigilante
(manejo
conmutador)
Fiducoldex | Lunes a | 12 horas diarias diurnas Calle 28 # 13A-24 Piso 6 Torre B, Bogota D.C. Recepcionista 1
viernes Edificio Museo Parque Central vigilante
(incluidos (manejo
Festivos conmutador)

dentro la




franja
solicitada)

Fiducoldex

Lunes a
viernes
(incluidos
Festivos
dentro la
franja
solicitada)

12 horas diarias nocturnas

Calle 28 # 13A-24 Piso 5 al 7 Torre B,
Edificio Museo Parque Central

Bogota D.C.

Vigilante sin
arma

Fiducoldex

Fin de
Semana
(incluidos
Festivos
dentro la
franja
solicitada)

24 horas

Calle 28 # 13A-24 Piso 5 al 7 Torre B,
Edificio Museo Parque Central

Bogota D.C.

Vigilante sin
arma

Bancdldex

Lunes-
miércoles-
viernes
(incluidos
Festivos
dentro la
franja
solicitada)

1 hora diaria diurna

Lote segunda porcién b Lagomar San
José, drea suburbana, Municipio de
Puerto Colombia.

Puerto Colombia - Atlantico

Recorredor sin
arma

Bancéldex

Lunes-
miércoles-
viernes
(incluidos
Festivos
dentro la
franja

1 hora diaria diurna

La ubicacién especifica del predio es
sobre el costado occidental de la via
interna de la Urbanizacién Brisas del
Country, a unos 210 metros al sur de
la porteria de acceso a la misma; la
urbanizacién se ubica sobre el
costado sur de la via a Sabanilla, a

Puerto Colombia - Atlantico

Recorredor sin
arma




solicitada)

unos 600 metros al sur de la costa
sobre el Mar Caribe, a unos 6
kilbmetros al oriente del centro
fundacional de Puerto Colombia.

Bancdldex | Lunes- 1 hora diaria diurna 4 lotes (LA RIVERA, EL ZAPOTE, EL | Rioblanco—Tolima Recorredor sin
miércoles- LIMON, EL GUALANDAY) ubicados en arma
viernes zona rural en la parte suroriental del
(incluidos municipio de Rioblanco, situado a
Festivos unos 2,5 kildbmetros del centro
dentro la poblado de Rioblanco, localizados al
franja suroriente  del municipio  de
solicitada) Rioblanco (Tolima), en zona rural de
la vereda Boqueron
Bancéldex | Lunes- 1 hora diaria diurna Edificio ubicado en la Carrera 28B No. | Bogota D.C. Recorredor sin
miércoles- 71C-31 arma
viernes
(incluidos
Festivos
dentro la
franja
solicitada)
Bancéldex | Lunes- 1 hora diaria diurna Lote San Rafael ubicado en la vereda | Anapoima — Cundinamarca Recorredor sin
miércoles- Las Mercedes, Municipio  de arma
viernes Anapoima, Area 12.300 M2
(incluidos
Festivos
dentro la
franja
solicitada)
Bancdldex | Lunes- 1 hora diaria diurna Bodega ubicada en la Carrera 9 No. | Girardot — Cundinamarca Recorredor sin
miércoles- 10-26/28/32 en la Ciudad de arma




Girardot. Area Lota  638m2,

viernes
(incluidos Construccion 1581,7 M2
Festivos
dentro la
franja
solicitada)
Bancéldex | Lunes- 1 hora diaria diurna Lote sector 1 etapa 7, localizado en la | Chia — Cundinamarca Recorredor sin
miércoles- agrupacion encenillos de Sindamanoy arma
viernes P.H., el cual se ubica al nororiente del
(incluidos municipio de chia, zona rural del
Festivos municipio en la vereda de
dentro la Yerbabuena
franja
solicitada)
Bancéldex | Lunes- 1 hora diaria diurna Lote L3 C2 ubicado en el condominio | Rosal — Cundinamarca Recorredor sin
miércoles- campestre Los Lagos del municipio arma
viernes del Rosal. Area de Terreno 3.167 M2
(incluidos
Festivos
dentro la
franja
solicitada)
Bancéldex | Lunes- 1 hora diaria diurna Lote L3 D2 ubicado en el condominio | Rosal — Cundinamarca Recorredor sin
miércoles- campestre Los Lagos del municipio arma
viernes del Rosal. Area de Terreno 2.946 M2
(incluidos
Festivos
dentro la
franja

solicitada)




Bancdldex | Lunes- 1 hora diaria diurna Casa. Lote y construcciones para el | Palermo — Huila. Recorredor sin
miércoles- uso de criadero de caballos, arma
viernes pesebreras, casa de habitacién, con
(incluidos pastos, dependencias: casa de
Festivos habitacién con tres alcobas, zona de
dentro la bafios, patio interior, zona de ropas.
franja Pesebrera para caballos, saldn social,
solicitada) pista de resonancia, piscina para
caballos, picadero para caballos
Bancéldex | Lunes- 1 hora diaria diurna Local 301 ubicado en el Centro | Neiva— Huila. Recorredor sin
miércoles- Comercial San Juan Plaza, localizado arma
viernes en la Carrera 16 No. 41 -72 y Calle 46
(incluidos No. 16 — 18.
Festivos
dentro la
franja
solicitada)
Bancéldex | Lunes- 1 hora diaria diurna Lote Ubicado en la Carrera 20B No. | Cerete — Cordoba Recorredor sin
miércoles- 15D - 15, Municipio de Cerete - arma
viernes Cérdoba, Area de Terreno 5,540m2
(incluidos
Festivos
dentro la
franja
solicitada)
Bancéldex | Lunes- 1 hora diaria diurna Local no. 12 Galpdn No. 29 ubicado | Itaglii — Antioquia Recorredor sin
miércoles- en la Central Mayorista del Municipio arma
viernes de Itagii
(incluidos
Festivos

dentro la




franja
solicitada)

Bancéldex

Lunes-
miércoles-
viernes
(incluidos
Festivos
dentro la
franja
solicitada)

1 hora diaria diurna

Lote Numero Dos (2) Situado en el
Paraje La Chorquina, Vereda El Tunal,
Municipio De Santa Fe De Antioquia -
Antioquia, Con Un Area De 9000m?2,

Santa Fe De Antioquia

Recorredor sin
arma

Bancdldex

Lunes-
miércoles-
viernes

1 hora diaria diurna

Lote Gnverde de terreno rural
ubicado en vereda Santa Barbara,
municipio de Santana

Santana — Boyacd

Recorredor sin
arma

Bancdéldex

Lunes-
miércoles-
viernes
(incluidos
Festivos
dentro la
franja
solicitada)

1 hora diaria diurna

Edificio (hotel), ubicado en la Calle 13
No. 6-17 barrio Pueblo Nuevo,
Comunal

Ibagué — Tolima

Recorredor sin
arma

Bancéldex

Lunes-
miércoles-
viernes
(incluidos
Festivos
dentro la
franja
solicitada)

1 hora diaria diurna

Bodega ubicada en la Carrera 16
No.8-49

Cali — Valle del Cauca.

Recorredor sin
arma




Bancodldex

Lunes-
miércoles-
viernes
(incluidos
Festivos
dentro la
franja
solicitada)

1 hora diaria diurna

Casa ubicada en la Av. 2 No. 15-82
barrio La Playa, Cucutd

Cucuta - Norte de Santander

Recorredor sin
arma

Bancdéldex

Lunes-
miércoles-
viernes
(incluidos
Festivos
dentro la
franja
solicitada)

1 hora diaria diurna

Bodega ubicada en la carrera 20 #
162 - 33 barrio Toberin.

Bogota D.C.

Recorredor sin
arma

Bancéldex

Lunes a
Domingo
y Festivos

24 horas

Bodega ubicada en la Calle 98

No.69B-74

Bogota D.C.

Vigilante sin
arma

Bancéldex

Lunes a
Domingo
y Festivos

24 horas

Bodega ubicada en Calle 17B No.33-
42, localidad los Martires.

Bogota D.C.

Vigilante sin
arma

Bancdldex

Lunes-
miércoles-
viernes
(incluidos
Festivos
dentro la
franja
solicitada)

1 hora diaria diurna

Oficinas 501, 502 y los parqueaderos
9,10,11,12 del Edificio Teusaquillo
Internacional PH, ubicado en la Calle
33A No. 13-76y 13-82

Bogota D.C.

Recorredor sin
arma




Bancéldex | Lunes- 1 hora diaria diurna Oficinas 601 a la 613 del Edificio | Bogota D.C. Recorredor sin
miércoles- Lonja de propiedad Raiz PH ubicado arma
viernes en la Calle 16 No. 9-64.
(incluidos
Festivos
dentro la
franja
solicitada)
Bancéldex | Lunes a | 24 horas Lote de terreno y la construccién | La Dorada — Caldas Vigilante sin
Domingo especializada tipo clinica, ubicada en arma
y Festivos la Calle 10A No. 13-11 y Carrera 10
No. 10-35, barrio La Egipcia. Terreno:
816,00 m2 y Construccién: 1.330,00
m?2
Bancéldex | Lunes a | 24 horas Lote ubicado en la Diagonal 19 No33- | Cartagena — Bolivar Vigilante sin
Domingo 37, barrio Martinez Martelo, Sector arma
y Festivos residencial de la ciudad de
Cartagena. Terreno 700 M2
Bancéldex | Lunes a | 24 horas Finca predio denominado 'clarines | Paratebueno — Cundinamarca | Vigilante sin
Domingo norte y clarines lote 2 ", ubicado en la arma
y Festivos vereda Santa Cecilia.
Bancéldex | Lunes a | 24 horas Bodega ubicada en la vereda el | Tocancipd — Cundinamarca Vigilante sin
Domingo Verganzo. Llatitud: 4.95975"N vy arma
y Festivos Longitud: -73.92659W.
Bancéldex | Lunes a | 24 horas Complejo comercial ubicado en la | Santander de Quilichao - Cauca | Vigilante sin
Domingo calle 15 #11B-126 arma

y Festivos




Il. MEDIOS TECNOLOGICOS
Especificaciones de los Medios Tecnoldgicos
1. Circuito Cerrado de televisién — CCTV:

Debe tener tarjeta capturadora de video, unidades de almacenamiento (disco duro) y respaldo
de la informacién (Back Up) con capacidad de almacenamiento para los registros filmicos, por
un periodo de minimo noventa (90) dias, software de gestion del sistema, garantizando el
licenciamiento, su mantenimiento, permisos y demadas autorizaciones que en materia de
propiedad intelectual se requieran para la prestacion del presente servicio, sistema operativo
(local y remoto), instalacion y puesta en marcha, accesorios, cableado, actualizacién vy
mantenimiento de software, cronograma de mantenimientos preventivos periddicos de los
equipos del CCTV, soporte técnico, niveles de servicios y tiempo de respuesta a fallas del
sistema.

Entidad Servici | Tiempo  Ubicacion Ciudad Camara
grabacio

Bancoldex |CCTV |90dias |Calle 28 No. 13A-15 Piso 37 al 42. Bogotd 94
Edificio CCI

Bancoldex |CCTV |90 dias Calle 4 Norte No. 1N - 04 Edificio Cali 8
Mercurio, Barrio Centenario

Bancoldex |CCTV |90 dias Carrera 52 No.76-167 Local 101, Barranquilla 1
Centro Comercial Atlantic Center

Bancoldex |CCTV |90 dias Calle 4 Sur No 43AA-30 Local 102 Medellin 5
Edificio FormaCol

Bancoldex |CCTV |90 dias Calle 13 No 13 - 40 Oficina 405 Centro | Pereira 2

Comercial Uniplex Circunvalar
Bancoldex |CCTV |90 dias Km2, 176. Anillo Vial Floridablanca— | Bucaramang 1
Girdon — Ecoparque Empresarial a
Natura, Torre 1 Oficina 413 RBF
Bucaramanga

Fiducoldex | CCTV |90 dias Calle 28 # 13A-24 Piso 5 al 7 Torre B, | Bogota 96
Edificio Museo Parque Central
Fiducoldex | CCTV |90 dias Calle 28 No 13 A - 15 Piso 21 Edificio |Bogota 10
ccl

Debe permitir reproducir cualquier grabacién de sucesos anteriores, en tiempo real, en el
momento que se requiera, sin que el sistema interrumpa la grabacién.

Las grabaciones se mantendran en medios magnéticos como discos duros en las instalaciones
de las entidades, aportados por el proponente seleccionado, con capacidad de
almacenamiento para los registros filmicos, por un periodo de minimo noventa (90) dias
anteriores, al momento en que eventualmente se requiera verificar alguna novedad filmica por
parte de la Entidad. No se permitird el almacenamiento en servicios provisto en la nube y/o
ubicaciones diferentes a las instalaciones de los proponentes.

Una vez se termine el plazo de ejecucion de la operacidn, la empresa prestadora del servicio
garantizara la disponibilidad de consulta de los registros filmicos de los ultimos noventa (90)



dias de ejecucion, por parte de las Entidades hasta por noventa (90) dias mas, posteriores a la
finalizacion de la prestacidn del servicio.

2. Sistema de Monitoreo de Alarmas:

El sistema de monitoreo y control del sistema de alarma estard a cargo del Proponente
seleccionado, a través de personal debidamente capacitado y se prestara durante las
veinticuatro (24) horas al dia, los siete (7) dias de la semana y los 365 dias del afio en cada una
de las sedes de las Entidades a nivel nacional, y se debera tener en cuenta que los costos de
mano de obra, cableado, materiales y demds gastos inherentes a la instalacion vy
funcionamiento del sistema, estan incluidos dentro de la oferta econdmica.

Deberd contar con el servicio de reaccion motorizada segun los requisitos establecidos y
regulados por la superintendencia de vigilancia y seguridad privada.

Los tiempos de reaccidon deberdn estar acordes con las circunstancias de movilidad vial de la
ciudad, cumpliendo el objetivo de respuesta oportuna a las sefiales de alerta y eventos de
intrusiéon o robo, que generan las alarmas, estas atenciones no deberdn superar un tiempo
maximo de cuarenta y cinco (45) minutos.

Entidad

Servicio Ubicacion Ciudad Recursos

electrdénicos

Bancoldex | Monitoreo | 7 x 24 Calle 4 Norte No. IN - 04 | Cali Sistema
Edificio Mercurio, Barrio completo para
Centenario monitoreo
(movimiento)
Bancoldex | Monitoreo | 7 x 24 Carrera 52 No.76-167 Barranquilla | Sistema
Local 101, Centro completo para
Comercial Atlantic Center monitoreo
(movimiento)
Bancoldex | Monitoreo | 7 x 24 Calle 4 Sur No 43AA-30 Medellin Sistema
Local 102 Edificio completo para
FormacCol monitoreo
(movimiento)
Bancoldex | Monitoreo | 7 x 24 Calle 13 No 13 -40 Pereira Sistema
Oficina 405 Centro completo para
Comercial Uniplex monitoreo
Circunvalar (movimiento)
Bancoldex | Monitoreo |7 x 24 Km2, 176. Anillo Vial Bucaramanga | Sistema
Floridablanca — Giréon — completo para
Ecoparque Empresarial monitoreo
Natura, Torre 1 Oficina (movimiento)
413 RBF Bucaramanga
Bancoldex | Monitoreo | 7 x 24 Carrera 3, Calles 10y 11 | Ibagué Sistema
Gobernacion del Tolima completo para
monitoreo
(movimiento)
Bancoldex | Monitoreo | 7 x 24 Carrera 5 No.21-81 Neiva Sistema
Bloque Cultural Centro de completo para




Convenciones José monitoreo

Eustacio Rivera (movimiento)
Fiducoldex | Monitoreo | 7 x 24 Calle 28 No 13 A - 15 Piso | Bogota Sistema

1 Local 13, Piso 21 Edificio completo para

CCl monitoreo

(movimiento)

El sistema de alarmas en cada una sede de las entidades a nivel nacional debe incluir el
suministro de:

A SANENENENRN
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3.

Una (1) central con comunicador digital, bateria y teclado.

Detector de apertura

GPRS’s

Sensores infrarrojos interiores de movimiento

Una (1) sirena de treinta (30) watts.

Un (1) botén de panico inaldmbrico (receptor/ trasmisor), alcance minimo de veinte (20)
metros.

Instalacidon y mantenimiento de sistema

Entre otros equipos requeridos para la operacidn del sistema.

Sistema de Control de Acceso en la recepcidn de visitantes:

Conformado por un medio digital de registro y control de entrada y salida de personal visitante
para las siguientes sedes:

Entidad Ubicacion . Ciudad
Calle 28 No 13 A - 15 Piso 37 al 42 Ed.
Bancoldex | CCI Bogota
Calle 28 No 13 A - 15 Piso 21 Edificio
Bancoldex | CCI Bogota
Fiducoldex | Edificio Museo del Parque Piso 5al 7 |Bogota

El sistema debe incluir como minimo:

AN

v

4.

Lector de cédulas para agilizar captura de informacién.

Base de datos de ingreso y salida de visitantes.

Base de datos de ingreso y salida de elementos.

Software con licenciamiento que registre estadisticas diarias, semanales, quincenales y
mensuales, clasificadas por dependencias, que incluyan como minimo los siguientes datos:
Nombres y documento de identidad del visitante, elementos de valor que porte el
visitante, con descripcion de caracteristicas y N°. de serial, fecha y hora de ingreso y salida,
dependencia y funcionario visitado.

Exportacidn automatica de datos y reportes que requiera.

Detector Manual de Metales:

Sera operado por el vigilante que tenga asignada la seguridad de la entrada principal, en cada
una de las sedes en las cuales se requiere este elemento, debera cumplir con las siguientes
caracteristicas:




v" Contar con sensibilidad dptima capaz de detectar armas u objetos de metal ferroso y no
ferroso

v" Debera ser de facil uso, que cuente con un botén de un solo toque para encendido y
apagado y un sistema de iluminacidn que indique, encendido, apagado y bateria baja.

v" Contar con sistema de alarma audible y visible que informara al operario la deteccién de
algdn metal.

v' Contar con bateria recargable de gran durabilidad que permita el uso continuo del

aparato.

Ser seguro para usar en personas que tengan marcapasos y/o mujeres embarazadas.

No debera afectar a los medios de grabacion magnética.

Cumplir con los limites establecidos por los estandares internacionales de seguridad

humana.

Cumplir con los estdndares internacionales de seguridad electromagnética.

Contar con Kit de bateria recargable que incluya el cargador, por cada detector manual.

Sujetador para correa, por cada detector manual.

ANENEN

ASENEN

Notas generales medios tecnoldgicos:

I Los medios tecnoldgicos seran ubicados en las diferentes sedes de las Entidades,
conforme a la distribucién dada en las especificaciones técnicas, los cuales podrdn ser
reubicados, de acuerdo a las necesidades de seguridad de las Entidades.

Il. Los medios tecnoldgicos, prestaran sus servicios durante las veinticuatro (24) horas, de
lunes a domingo, durante la ejecucién de la operacién.

lll.  El proponente seleccionado deberd instalar en condiciones técnicas adecuadas vy
seguras y poner en funcionamiento todos los medios tecnolégicos dentro de los diez
(10) dias calendario siguiente al inicio de la operacion.

V. En el evento que los medios tecnoldgicos presenten fallas técnicas de cualquier orden
que impidan la adecuada prestacion del servicio o se presenten situaciones naturales
que los deje fuera del servicio, el Proponente debera restablecer el servicio de manera
inmediata, (arrendando, reparando, sustituyendo, etc. los equipos) con aparatos de
iguales o mejores caracteristicas.

V. El proponente seleccionado serda responsable del mantenimiento preventivo vy
correctivo de todos los medios tecnolégicos al servicio de la Entidad.

5. Suministrar de manera informativa a las Entidades el procedimiento interno que tiene
establecido el Proponente para la atencidon de eventos como hurtos y situaciones de
emergencia entre otros.



